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ろうきんダイレクト 「書面登録口座」への振込における依頼人名変更に関するお願い 

 

「ろうきんダイレクト（個人インターネットバンキング）」は、2023 年 8 月 21 日（月）

よりリニューアルし、振込取引では不正取引防止の観点からワンタイムパスワードの利用

を必須としております。 

また、お客様のご事情によりワンタイムパスワードを利用いただけない場合は、事前に書

面申込にてお届けいただいた振込先口座（以下、「書面登録口座」と言います。）に限り、20

万円を上限に振込を可能としております。 

なお、現在、「書面登録口座」への振込では振込依頼人名に引落口座のカナ氏名が自動設

定され、振込依頼人名を変更いただけないことから、9月 18日（月・祝）6時より振込依頼

人名の変更を可能とするよう準備を進めております。 

お客様にはご不便をお掛けしますが、「書面登録口座」の振込依頼人名を変更したお振込

をお急ぎのお客様は、お取引店舗にご依頼いただきますようお願いいたします。 

 

 

【「振込先の選択」画面より「書面登録口座」を選択した際のお取引画面】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

 

現在は「振込依頼人名」
を変更することはできま
せん。（振込依頼人名の
入力欄がありません。） 
 
2023 年 9月 18 日 6時か
ら、左記赤枠部分に振込
依頼人名の入力欄を表示
し、「振込依頼人名」の
変更が可能となります。 


